BLACKHOLE AMPLIFICATION MATTHIAS GUNTHART

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") gelten fiir alle Vertrage, Liefe-
rungen und Dienstleistungen zwischen BLACKHOLE AMPLIFICATION MATTHIAS
GUNTHART (nachfolgend "Verkaufer") und seinen Kunden (nachfolgend "Kunde"). Als Kunde
gilt jede naturliche oder juristische Person, die Produkte oder Dienstleistungen vom Verkaufer
bezieht. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Ver-
kaufer stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu.

2. Angebot und Vertragsschluss
2.1 Alle Angebote des Verkaufers (auf der Website, in Prospekten oder Flyern) sind unverbind-
lich und freibleibend. Sie gelten als Einladung zur Offertstellung.

2.2 Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn der Verkaufer die Bestellung des Kunden schriftlich
(per E-Mail oder Post) bestatigt (Auftragsbestatigung) oder die bestellte Ware an den Kunden
versendet.

2.3 Bei Individualanfertigungen (Custom-Builds) ist das vom Verkaufer ausgestellte und vom
Kunden gegengezeichnete oder per E-Mail bestatigte Angebot verbindlich.

3. Preise und Zahlungsbedingungen
3.1 Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) ab Werk, exklusive Verpackungs-
und Versandkosten, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

3.2 Die Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Schweizer Mehrwertsteuer.

3.3 Bei Standardprodukten ist der Kaufpreis vor der Lieferung vollstandig zu bezahlen (Voraus-
kasse).

3.4 Bei Individualanfertigungen (Custom-Builds) ist, sofern nicht anders vereinbart, eine Anzah-
lung von 50 % des voraussichtlichen Endbetrags bei Vertragsschluss fallig. Die Arbeiten am
Produkt beginnen erst nach Eingang dieser Anzahlung. Der Restbetrag ist vor der Auslieferung
oder bei Abholung zu begleichen.

4. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Produkte bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises im Eigentum
des Verkaufers. Der Verkaufer ist berechtigt, einen entsprechenden Eintrag im Eigentumsvorbe-
haltsregister vorzunehmen.

5. Lieferung, Versand und Gefahrenubergang

5.1 Liefertermine und Lieferfristen sind unverbindliche Richtwerte, ausser sie wurden ausdrtick-
lich und schriftlich als fix vereinbart.



5.2 Die Lieferung erfolgt per Post oder Kurierdienst auf Kosten und Risiko des Kunden. Nutzen
und Gefahr gehen auf den Kunden Uber, sobald die Ware an das Transportunternehmen Gber-
geben wurde.

5.3 Die personliche Abholung der Ware durch den Kunden am Sitz des Verkaufers ist nach vor-
heriger Terminabsprache moglich und kostenlos. In diesem Fall gehen Nutzen und Gefahr mit
der Ubergabe der Ware auf den Kunden uber.

6. Priif- und Rugepflicht

Der Kunde ist verpflichtet, das gelieferte Gerat sofort nach Erhalt auf sichtbare Mangel und
Funktionalitat zu prufen. Offensichtliche Mangel missen dem Verkaufer innerhalb von 5 Werk-
tagen nach Erhalt schriftlich (per E-Mail oder Post) gemeldet werden. Spater auftretende, ver-
deckte Mangel sind sofort nach deren Entdeckung zu riigen. Wird die Riige versaumt, gilt das
Gerét als genehmigt.

7. Gewahrleistung (Garantie)

7.1 Der Verkaufer gewahrt auf die von ihm hergestellten Gerate eine Garantie von 24 Monaten
ab Liefer- bzw. Abholdatum. Die Garantie deckt nachweisbare Material- und Fabrikationsfehler
ab.

7.2 Von der 24-monatigen Garantie ausdrticklich ausgenommen sind Verschleissteile. Fur ver-
baute Elektronenréhren (Vakuumréhren) und Lautsprecher gilt aufgrund deren natrlicher Ab-
nutzung eine verklrzte Garantiefrist von 90 Tagen ab Lieferdatum.

7.3 Das gesetzliche Recht des Kunden auf Wandelung (Ruickgangigmachung des Kaufs) oder
Minderung (Herabsetzung des Kaufpreises) wird im gesetzlich zulassigen Mass ausgeschlos-
sen. Dem Verkaufer steht das alleinige Wahlrecht zu, einen garantiepflichtigen Mangel durch
kostenlose Nachbesserung (Reparatur) oder durch den Austausch gegen ein gleichwertiges
Gerat (Ersatzlieferung) zu beheben. In allen Fallen gehen ausgetauschte Teile in das Eigentum
der Garantiegeberin Uber. Fir das Ersatzteil oder -produkt, welche nicht neu sein mussen, gilt
die verbliebene Garantie des ausgetauschten Teils oder Produkts. Sollte das Ersatzteil oder -
produkt nicht mehr lieferbar sein, behalt sich die Garantiegeberin die Lieferung eines gleich-
oder hoherwertigeren Ersatzteils oder -produkts vor.

7.4 Die Garantie erlischt vorzeitig und jegliche Gewahrleistung wird ausgeschlossen bei Scha-
den, die durch unsachgemasse Handhabung (z. B. Sturz, Feuchtigkeit, falsche Netzspannung),
normalen Verschleiss (z. B. Abnutzung von Potentiometern), Betrieb an ungeeigneten Lasten
(z. B. Betrieb des Verstarkers ohne angeschlossene Lautsprecherbox / Fehlanpassung der Im-
pedanz) sowie eigenmachtige Reparaturversuche oder Modifikationen durch den Kunden oder
nicht autorisierte Dritte entstehen.

7.5 Garantieanspriiche sind nicht tbertragbar und gelten nur fir den Erstkaufer.

7.6 Transportkosten vom Kunden zum autorisierten Handler, Vertrieb oder zur Garantiegeberin
und zurick zum Kunden gehen zu Lasten des Kunden.



8. Haftungsbeschrankung und Produktehaftung

8.1 Die Haftung des Verkaufers fir vertragliche, ausservertragliche oder gesetzliche Ansprliche
wird im gesetzlich zuldssigen Mass ausgeschlossen. Der Verkaufer haftet unbeschrankt nur fir
Schaden, die durch vorsatzliche oder grobfahrlassige Vertragsverletzungen verursacht wurden.
Die Haftung fur leichte und mittlere Fahrlassigkeit wird vollumfanglich ausgeschlossen.

8.2 Jede Haftung flur indirekte Schaden, Mangelfolgeschaden oder unvorhersehbare Schaden
wird ausdrucklich wegbedungen. Der Verkaufer haftet insbesondere nicht fur entgangenen Ge-
winn, Betriebsunterbrechungen, Schaden an anderen Geraten sowie flr finanzielle Verluste des
Kunden, die durch den Ausfall oder einen Defekt des gelieferten Gerats entstehen (z. B. Kosten
fur Konzertabsagen, Studio-Ausfallzeiten, Miet-Ersatzgerate).

8.3 Die Haftung flir Schaden ist ausgeschlossen, wenn diese auf eine unsachgemasse Handha-
bung, Zweckentfremdung, mangelnde Wartung oder Missachtung von Sicherheits- und Bedie-
nungshinweisen zurtickzufihren sind. Jede Haftung erlischt sofort, wenn der Kunde oder unbe-
fugte Dritte eigenmachtige technische Anderungen, Modifikationen (z. B. eigenhandiger R6h-
renwechsel ohne Fachkenntnis) oder Reparaturen am Gerat vornehmen.

8.4 Soweit die Haftung nicht gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist (insbesondere nach dem
Schweizer Produktehaftpflichtgesetz flir Schaden an privat genutzten Sachen oder Personen),
ist jede weitergehende Haftung fur Sachschaden ausgeschlossen.

9. Riuickgaberecht / Widerrufsrecht

Es besteht kein gesetzliches Widerrufs- oder Riickgaberecht fir mangelfreie Ware. Ein Riickga-
berecht wird nur gewahrt, wenn dies vor dem Kauf ausdricklich und schriftlich vereinbart
wurde. Fur Individualanfertigungen (Custom-Builds) ist ein Rickgaberecht in jedem Fall voll-
standig ausgeschlossen.

10. Datenschutz

Die flr die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten des Kunden werden vertraulich behandelt
und gemass den Bestimmungen des Schweizer Datenschutzgesetzes (DSG) geschitzt. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Vertragserfillung (z. B. an das Transportunter-
nehmen) zwingend notwendig ist.

11. Schriftformklausel

Anderungen oder Erganzungen dieser AGB bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies
gilt auch fur die Aufhebung des Schriftformerfordernisses.

12. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
12.1 Auf alle Rechtsbeziehungen zwischen dem Verkaufer und dem Kunden findet ausschliess-
lich Schweizer Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

12.2 Ausschliesslicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Ver-
tragen zwischen dem Verkaufer und dem Kunden ist Aarau, Schweiz.
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